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En un
CLIC
Les ateliers "Tri des papiers 
administratifs"

"Dans le doute, je vais garder 
ce relevé bancaire", "on ne sait 
jamais, cette facture pourrait 
m'être utile"... nombreux sont 
ceux qui,  arrivés au moment 
du ménage administratif, ne 
savent pas quels papiers ils 
doivent garder et lesquels ils 
peuvent jeter. 

Pour répondre à ce problème, 
la CCPG propose des ateliers  
de tri administratif pour 
accompagner les usagers dans 
cette démarche. 

Ces ateliers, animés par les 
agents de la Maison France 
Services de Beaune-la-Rolande 
et de l'Espace Services Publics 
de Puiseaux permettent 
aux administrés qui ont des 
difficultés avec la "paperasse"  
de faire le point.

Relevé d'imposition, bulletins 
de salaire, certificat d'assurance, 

documents relatifs au logement, 
taxe d'habitation... Durant une 
matinée, tout y passe ! 

Chargés d'assurer la 
conservation de la vie privée 
des administrés participants 
à ces ateliers, c'est donc sans 
jugement que nos agents 
prennent le temps de trier 
vos documents tout en vous 
donnant de précieux conseils 
pour vous y retrouver et savoir 
bien ranger, trier, conserver et 
jeter vos documents.

RETOUR SUR :
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Annick : "Avec mon mari, quand 
il pouvait, on se complétait 
sur l'ordinateur. Je sais aller 
chercher des documents sur 
internet, les enregistrer, mais au 
moment de les mettre dans des 
dossiers, je me plante. C'est pour 
ça que je voudrais un petit rappel. 
Quand nous sommes deux, c'est 
impeccable, mais après on se 
retrouve seule..."

COMBIEN DE TEMPS GARDER VOS 
PAPIERS ADMINISTRATIFS ?

Impôts et taxes  
Déclaration de revenus, avis 

d'imposition sur le revenu : 3 ans 

Assurance 
quittances, avis d'échéance,  

courrier de résiliation, preuve de 
règlement : 2 ans

Véhicule  
PV d'une amende forfaitaire  : 3 ans 

Facture de réparation : durée de 
conservation du véhicule

Banque  
Relevés de compte et talons 

 de chèque : 5 ans

Logement  
Facture gaz, électricité, eau : 5 ans 

Facture mobile, fixe, box : 1 an

Factures liées à des travaux : 2 ans 
pour des petits travaux et 10 ans 

pour le gros oeuvre
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LA TÉLÉALARME

Les chutes au domicile représentent la 1ère cause  
de décès par accident de la vie courante des 
séniors. Selon l’INSERM, une personne sur trois, 
âgée de plus de 65 ans et une sur deux de plus de 
80 ans chutent chaque année. 

Si vous êtes seul(e) chez vous et que vous n’êtes 
pas rassuré(e), si vous vivez avec votre conjoint(e) 
mais qu’il/elle s’absente régulièrement ou encore 
si votre état de santé est fragile ou que vous chutez 
régulièrement, la mise en place d’un système de 
téléalarme ou de téléprésence est sans doute la 
solution qui peut vous convenir. 

Ces dispositifs ont l’avantage de vous permettre  
de rester seul chez vous en toute sécurité grâce 
à un système d’alerte portatif et mobile pour 
prévenir une tierce personne en cas d’urgence ou 
de chute.  

La téléalarme peut être installée sans internet 
chez vous, via votre ligne téléphonique. 
Ce système de sécurité non intrusif est 
proposé par différents fournisseurs : 
Présence Verte, Filien, Assystel, Sérénitis… La 
plupart des organismes d’assurances (voire même 
bancaires) ainsi que les Services d’Aides  à Domicile 
proposent cette prestation (ADMR, ADAPA… ). 

La plupart vous propose différentes prestations : 
bracelet, médaillon, montre connectée, pendentif 
bijou, géolocalisation, détecteur de chute, 
application sur votre téléphone mobile, détecteur 
de fumée, double de l’équipement, réseau 
d’intervention professionnel pour les personnes 
n’ayant pas de personne à contacter, micro dans 
la maison, boitier de verticalisation du téléphone 
sur la ceinture…

Les tarifs de ces prestations sont variables et 
peuvent se présenter sous différentes formes :  

•	 abonnement mensuel avec des frais 
d’installation (comptez entre 30 et 40 € 
mensuels pour l’abonnement),

•	 paiement unique (par exemple 299 € pour un 
détecteur de chute avec Sécure Sénior).

Les prestataires qui gèrent ces dispositifs 
sont agréés et reconnus. Selon votre degré  
d’autonomie, des aides financières sont 
mobilisables (Caisse de retraite principale, Conseil 
Départemental, Mairies… )

Pour plus d’informations, n’hésitez pas à contacter 
ou prendre rendez-vous avec nos coordinatrices 
CLIC au 02.38.33.92.68. 
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Le village d’Ondreville-sur- Le village d’Ondreville-sur- 
Essonne abrite un ancien moulin Essonne abrite un ancien moulin 
à eau : le moulin de Châtillon. à eau : le moulin de Châtillon. 
Celui-ci puise directement son Celui-ci puise directement son 
énergie grâce à la rivière et au énergie grâce à la rivière et au 
marais qui l'entourent.marais qui l'entourent.

Depuis fin 2022, ce site est Depuis fin 2022, ce site est 
labellisé « site naturel européen labellisé « site naturel européen 
remarquable Natura 2000 » pour remarquable Natura 2000 » pour 
la richesse de sa biodiversité la richesse de sa biodiversité 
et la rareté des espèces qui s’y et la rareté des espèces qui s’y 
trouvent. trouvent. 
Depuis plusieurs années, des Depuis plusieurs années, des 
passionnés se sont réunis sous passionnés se sont réunis sous 
l’égide de l’ASAMEC (Association l’égide de l’ASAMEC (Association 
de Sauvegarde et des Amis du de Sauvegarde et des Amis du 
Moulin à Eau de Châtillon) pour Moulin à Eau de Châtillon) pour 
le restaurer et le remettre en le restaurer et le remettre en 
service. service. 
Le lieu sera prochainement Le lieu sera prochainement 
accessible au grand public, bien accessible au grand public, bien 
que quelques visites soient déjà que quelques visites soient déjà 

organisées notamment lors des organisées notamment lors des 
journées du patrimoine, ou en journées du patrimoine, ou en 
direction des scolaires. direction des scolaires. 
Pour mettre en valeur ce Pour mettre en valeur ce 
patrimoine, et permettre son patrimoine, et permettre son 
ouverture prochaine, sous ouverture prochaine, sous 
l’impulsion de la CCPG, la l’impulsion de la CCPG, la 
commune d’Ondreville sur commune d’Ondreville sur 
Essonne, le Syndicat de Rivière Essonne, le Syndicat de Rivière 
de l’œuf et de la Rimarde ainsi de l’œuf et de la Rimarde ainsi 
que l’ASAMEC se sont associés que l’ASAMEC se sont associés 
pour travailler sur la mise en pour travailler sur la mise en 
place d’un parcours pédagogique place d’un parcours pédagogique 
de visite du Moulin et de son de visite du Moulin et de son 
marais.marais.

À LA DÉCOUVERTE DU TERRITOIRE
Le Moulin de Châtillon, à Ondreville-sur-Essonne

En tant que consommateur, 
vous bénéficiez d’un délai de  
rétractation pour tout achat 
ou contrat conclu. Il s’agit d’un  
temps durant lequel vous 
pouvez revenir sur une décision 
que vous avez prise. 

Ce délai est de 14 jours. Il court 
dès que :
> vous avez conclu un contrat 
pour     la  fourniture  d’un service, 
d'énergie (eau, électricité)  
ou de contenu numérique,
> vous avez reçu le bien que vous 
avez acheté, 
>vous avez conclu un avant 
contrat lorsque vous faites  
l'acquisition ou le transfert d'un 

bien immobilier (compromis de 
vente par exemple),
•	 vous avez conclu un contrat  

de construction  immobilier.

Ce délai de rétractation  
commence le lendemain de la 
conclusion du contrat ou de la 
livraison du bien. 

Si le délai de rétractation 
expire un samedi, un  
dimanche ou un jour férié, la  
date d'expiration est reportée à 
la fin du premier jour ouvrable 
suivant (généralement un lundi). 

La rétractation est un droit du 
consommateur. Elle peut se faire 
sans motif, sans justification. 
Pour exercer votre droit de  
rétractation, il est préférable de 
le faire sous la forme écrite (lettre 
recommandée avec accusé de  
réception ou  courriel avec  
accusé de réception) si vous 
avez besoin de le prouver par la 
suite. Certains professionnels 
proposent la possibilité de faire 
une rétractation en ligne. 

Si vous devez renvoyer des 
biens, il y a un délai à respecter 
de 14 jours à compter de votre  
rétractation. 

La rétractation implique le 
remboursement de la totalité 
des sommes que vous avez 
versées, avec des pénalités si le 
remboursement est tardif.

Pour tout renseignement

Maison de la Justice et du 
Droit d’Orléans 

Sur rendez-vous en visio dans 
les espaces France Services

Vous devez contacter au Vous devez contacter au 
préalable le : 02 38 69 01 22préalable le : 02 38 69 01 22

Accueil juridique 
Maison de ville et des 

Associations, à Malesherbes
Sur rendez-vous 
au 02 42 24 00 40 au 02 42 24 00 40 

LE SAVIEZ-VOUS ?
Consommation : le délai de retractation



INFOS À RETENIR
Sophrologie Balade au Domaine de Flotin  

animée par Gwenaëlle Brassart
Sur inscription au : 02 38 33 92 68

05 & 19 septembre : 10h - 11h3005 & 19 septembre : 10h - 11h30
10 octobre : 10h - 11h3010 octobre : 10h - 11h30
26 octobre : 10h - 11h3026 octobre : 10h - 11h30

Route de Boiscommun, 45340 NibelleRoute de Boiscommun, 45340 Nibelle
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Ateliers "Code de la Route"Ateliers "Code de la Route"
animés par les auto-écoles de Beaune-la-Rolande & Puiseauxanimés par les auto-écoles de Beaune-la-Rolande & Puiseaux

Sur inscription au : 02.38.33.92.68Sur inscription au : 02.38.33.92.68

Retrouvez en temps réel les actualités 
de votre commune, les événements 
locaux ou les services et commerces 
à proximité sur votre smartphone en 
téléchargeant l’application PanneauPocket  
(Aulnay la Rivière, Auxy, Barville-en-Gâtinais, 
Beaune-la-Rolande, Boësses, Boiscommun, 
Bordeaux-en-Gâtinais, Bromeilles, Chambon 
la-Forêt, Courcelles-le-Roi, Desmonts, 
Gaubertin, Juranville, Lorcy, Montliard, 
Nancray-sur-Rimarde, Nibelle, Ondreville 
sur-Essonne & Saint-Loup-des-Vignes) ou 
Intramuros (Puiseaux et Briarres-sur-Essonne 
uniquement).

Pour télécharger ces applications, rendez-vous 
sur l'application Play Store (si vous possédez 
un smartphone Android) ou App Store si vous 
possédez un iPhone (Apple). 

Vous avez besoin d’aide pour télécharger ces 
applications sur votre smartphone ? 

Prenez rendez-vous avec le Conseiller 
Numérique de la CCPG, M. CHARRIER au  
06 79 33 03 04. 

Il vous recevra sur rendez-vous dans les 
Maisons France Services et l’Espace Services 
Publics de Beaune-la-Rolande, Malesherbes  
et Puiseaux.

Retrouvez également l’actualité de votre 
commune via son site internet ou sa page 
Facebook.

INFORMATION NUMÉRIQUE
Comment être informé facilement des actualités et événements de votre commune ?

En un CLIC n°4 éditée par la CCPG 45340 Beaune la Rolande
Directrice de publication : Delmira DAUVILLIERS 
Rédaction : CLIC - conception : service communication CCPG

Contacter le CLIC
02 38 33 92 68

Atelier "Corps & Mémoire"  Atelier "Corps & Mémoire"  
animé par l'association EPGVanimé par l'association EPGV

Sur inscription au : 02 38 33 92 68Sur inscription au : 02 38 33 92 68

6, 13 & 20 octobre : 10h45 - 11h45 6, 13 & 20 octobre : 10h45 - 11h45 
10, 17 & 24 novembre : 10h45 - 11h45 10, 17 & 24 novembre : 10h45 - 11h45 

11erer, 8, 15 & 22 décembre : 10h45 - 11h45, 8, 15 & 22 décembre : 10h45 - 11h45
12, 19 & 26 janvier : 10h45 - 11h4512, 19 & 26 janvier : 10h45 - 11h45

2 février : 10h45 - 11h452 février : 10h45 - 11h45
Espace Enfance, rue de la Vallée Doudemont Espace Enfance, rue de la Vallée Doudemont 

Le MalesherboisLe Malesherbois

11 septembre : 14h - 16h11 septembre : 14h - 16h
Ondreville-sur-Essonne  Ondreville-sur-Essonne  

Salle Polyvalente Salle Polyvalente 
1, allée de la Mairie-1, allée de la Mairie-ÉÉcolecole

9 octobre : 14h - 16h9 octobre : 14h - 16h
Juranville Juranville 

Salle Polyvalente Salle Polyvalente 
6, rue de la Mairie6, rue de la Mairie

6 novembre : 14h - 16h6 novembre : 14h - 16h
Le Malesherbois  Le Malesherbois  

Salle Maurice GenevoixSalle Maurice Genevoix
Rue Marcel PagnolRue Marcel Pagnol

PlayStore App Store


